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1.  Kenndaten der Beschichtung: 

Die Wilkes GmbH sichert für das Produkt ALUCOM®DESIGN-Exterieur (hiernach: „Produkt“) für die 
Dauer von 10 Jahren nach deren Lieferung an den Käufer des Produkts (hiernach: „Vertragspartner“) 
die Eignung für den Einsatz im Außenbereich zu. 
 
  

2.  Pflege und Reinigung 
Das Produkt bedarf keiner besonderen Pflege. Schmutz und Verunreinigungen lassen sich gemäß 
den Reinigungsanweisungen der Wilkes GmbH, in der zum Zeitpunkt der Lieferung gültigen 
Fassung der Verkaufsunterlagen, leicht entfernen. Reinigungsmittel mit aggressiven oder 
schleifenden Bestandteilen, Lackverdünner, Reinigungsbenzin oder Vergleichbares dürfen nicht 
benutzt werden, sonst erlischt die Garantie. 
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3. Garantieumfang 
Werden die zugesicherten Eigenschaften während der Garantiezeit nicht eingehalten, behebt die 
Wilkes GmbH den Mangel durch einmalige kostenlose Neulieferung des, nicht die zugesicherten 
Eigenschaften erfüllenden, Produkts frei Baustelle. Erfüllt die Wilkes GmbH die Garantie durch 
kostenlose Neulieferung, endet die Garantie für das neu gelieferte Produkt mit dem Ablauf der 
ursprünglichen Garantiefrist. Weitere Garantieansprüche bestehen nicht. Insbesondere erstreckt 
sich die Garantie nicht auf die Erstattung der Aus- und Einbaukosten, sowie den Ersatz sonstiger 
unmittelbarer oder mittelbarer Schäden. 
 
 
4. Voraussetzungen zur Garantieerfüllung 
Voraussetzungen für die Garantieerfüllung sind die Einhaltung der jeweils gültigen 
Verarbeitungsvorschriften zum Produkt, sachgemäße Lagerung und Transport, die Beachtung der 
einschlägigen baurechtlichen Vorschriften sowie die unverzügliche Mitteilung von Art und Umfang 
der während der Garantiezeit festgestellten Mängel durch den Vertragspartner an die Wilkes GmbH. 
Vorausgesetzt wird auch die vollständige Entrichtung des Kaufpreises vom Vertragspartner an die 
Wilkes GmbH und die Vorlage der Kauf- und Lieferunterlagen bei Anmeldung eines 
Garantieanspruchs. 
 
 
5. Gerichtsstand und anwendbares Recht 
Für diese Garantie gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Geltung des UN-Kaufrechts 
ist ausgeschlossen. Ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus der Garantie ist der 
Geschäftssitz der Wilkes GmbH. 
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